
 
 
 
 

  چکیده

هاي در مقایسه با سایر گروه ،ایبلا و حوادثزمان وقوع  گروههاي آسیب پذیر در به عنوان جزیی ازسالمندان  :مقدمه

در زمان وقوع حوادث و  حل مشکلات این گروه .ویژه می باشند و نیازمند توجه بوده بیشتري مشکلاتبروز مستعد  ،معهجا

دستورالعملی مبنی بر ارائه خدمت به شکل خاص به این  ایراندر  با توجه به این که .از وظایف دولت ها می باشد بلایا

  .حی گردیدارائه مراقبت از سالمندان در زلزله طرا هاي شاخص نیتدو هدف با حاضرپژوهش لذا  ،ردجمعیت وجود ندا

انجام  بصورت کیفی تحلیل اسناد در مرحله اول. له انجام شداین پژوهش به صورت کیفی و در سه مرح :پژوهشروش  

 استفاده از مرحله دوم بادر . مورد ارزیابی و تحلیل قرار گرفتبصورت تحلیل کیفی اسناد سند  23شد، در این مرحله 

 را زلزله که )فرن12 ( سالمندانتجارب  ،مصاحبه هاي نیمه ساختاریافتهده از با استفاو  قرارداديرویکرد تحلیل محتوي 

، مورد بررسی قرار )نفر 15( بودند کرده خدمت ارائه زلزله در ای و بودند کرده تجربه را زلزله که و مدیرانی بودند کرده تجربه

اطلاعات وارد  عتا رسیدن به اشبا يدیاد کلاز افر هدفمند يریگ نمونه روش با نفر 27 در مجموع در این مطالعه. گرفت

 ،در مرحله سوم مطالعه. دش استفاده Onenote و Maxqda10داده ها از نرم افزار  زیسهولت آنال جهت. مطالعه شدند

 .اعتبارسنجی شدنداستخراج شده در مرحله دوم اولیه شاخص هاي 

 اول مرحله جینتا .به دست آمدزیرشاخص  19راه با همشاخص کلی  6حاضر نتایج مرحله پایانی مطالعه  در:ها افتهی

 در. باشد ینم موجودزلزله  ردارائه خدمت به سالمندان  يبرا ییراهنما و شاخص داد نشان) اسناد کیفی لیتحل( مطالعه

جهت  زین مطالعه یفیک مرحله در. بود دهش سالمندان به یکل و گذرا اشاره تنها مذکور يها نامه نییآ و دستورالعملها

شد  مشخصشد و  دهیپرس رانیمساله از مد نیاانجام شده  يدر مصاحبه ها یدستورالعمل نیعدم چن ایاز وجود و  نانیاطم

 ،از عبارتند شاخص ها نیاستخراج شد ا شاخص اولیه شش مطالعهمرحله دوم  جینتااز  .باشد ینم موجود یشاخص نیچن

 ،"یروان یروحمسائل توجه به  شاخص اولیه" ،"سالمندان شتیمع به توجه شاخص اولیه"، "کیولوژیزیف شاخص اولیه"

ایمنی و  شاخص اولیه" و "سالمندان یدرمان يها چالش شاخص اولیه"، "يو معنو یمذهب مسائل به وجهت شاخص اولیه"

ه فوق گان ششاستخراج شده  شاخص هاي اولیه یبا اجماع نظر متخصصان تمام مطالعه سوم مرحله در. "امنیت سالمندان

  .گرفتند قرار دییتا مورد

نتایج مطالعه حاضر نشان داد یک سري شاخص هاي خاصی بایستی در زمان ارائه مراقبت به سالمندان مد  :يریگ جهینت

سالمندان و در  یجسم طیتوجه به شرا داد نشاناستحصال شده از مطالعه حاضر  گانه شش يها شاخص. نظر قرار گیرد



سالمندان و توجه به  شهیو پ شغل گرفتن نظر در نیهمچن. دارد يا ژهیو تیاهم شانیا یجسم ینظر گرفتن شکنندگ

 کردن فراهم و ازین مورد يهاپروتز و ارتز اد،یتوجه به اعت ،یتیامن مسائل. دارد یخاص تیاهم سالمنداناسکان و مسکن 

 توجه. مهم در زلزله می باشدشاخص هاي له از جم ازمزمن  يها يماریابتلا به ب واسطه هب سالمندان يبرا يضرور يداروها

 کرامت و شان حفظ و شانیا تجربه از استفاده سالمندان، يها ییتوانا به توجهو  سالمند يبرا شده بیتخر سرپناه به

استفاده از سب با فرهنگ، متنا یمذهب يها مراسم يبرگزار. ردیگ قرار نظر مد یستیبا شانیکمک به ا نیح در سالمندان

خودکشی  پیشگیري از. از جمله شاخص هاي این مطالعه است فوذ سالمندان براي دور هم نگه داشتن افراد خانوادهقدرت ن

در  ،مشاوره هاي روانشناسی، شناسایی عوامل مستعدکننده خودکشی اقداماتی مثل حمایت روحی و روانی، با سالمنداندر

 . عملی استنظر گرفتن سرگرمی و تفریح براي این گروه 
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